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Inleiding

Een psychiatrische stoornis komt nooit alleen

Een psychiatrische stoornis kan een opeenstapeling van allerlei problemen veroorzaken, zoals
schulden, huisvestingsproblemen en sociaal isolement. Door die problemen kan uw ‘rugzak’ te
vol worden. Alles hangt met elkaar samen, eigen mogelijkheden en krachten, sociale contacten

en lichamelijke conditie.

Naast behandeling en medicatie, is de aanpak van de maatschappelijke problemen van groot

belang voor de cliént. Hiervoor kunt u terecht bij het maatschappelijk werk van Delta.



Voor wie is het maatschappelijk werk bedoeld?
Het maatschappelijk werk is bedoeld voor cliénten van Delta en eventueel samen met

naastbetrokkene(n).

Wat kunt u verwachten?

In het kennismakingsgesprek kunt u vertellen wat er aan de hand is, er worden dan enkele
gegevens gerapporteerd. Afhankelijk van uw vraag of probleem wordt de werkwijze vastgesteld.
De gesprekken zijnindividueel of samen metuw partner/kinderen of andere naastbetrokkene(n).
Het doel van de hulpverlening is dat u (weer] zelfstandig met uw problemen aan de slag kunt
gaan. In een aantal situaties kan hulp door een andere instelling beter zijn. In dat geval verwijst

de maatschappelijk werker u door.

Het maatschappelijk werk geeft ondersteuning bij diverse problemen. Ook voor advies,
bemiddeling en belangenbehartiging en verwijzing kunt u terecht bij Maatschappelijk Werk.

De ondersteuning kan bestaan uit:

* indicaties aanvragen/formulieren invullen

* budgetondersteuning

* hulp bijwerk en dagbestedingsmogelijkheden onderzoeken
* bemiddelenin het contact metinstanties

 ondersteuning naastbetrokkene(n)

Hoe meldt u zich aan?
Ukunt tijdens kantooruren bij het maatschappelijk werk of het secretariaat een afspraak maken.

Ditverschilt per locatie.

Kosten

U kunt kosteloos gebruik maken van het maatschappelijk werk.



Vertrouwelijk

Maatschappelijk werk is een onderdeel van het behandelteam. Alles wat tussen u en
hulpverleners van het behandelteam wordt besproken, is vertrouwelijk. Alleen met uw
toestemming wordt contact opgenomen met anderen, zoals de huisarts, familie en instanties.

Gegevensverstrekking aan derden die niet direct bij de hulpverlening zijn betrokken, is aan
strikte voorwaarden gebonden.



Belangrijke adressen en telefoonnummers
Wilt u zich aanmelden of hebt u nog vragen, neem dan telefonisch contact op met de

psychiatrisch maatschappelijk werker van de desbetreffende locatie:

Delta Psychiatrisch Centrum Locatie De Grienden
Bezoekadres: t010-503 1734
Albrandswaardsedijk 74, Poortugaal

Postadres: Locatie Goudesteinstraat
Postbus 800, 3170 DZ Poortugaal t0181-33 2050
t010-503 1313

www.deltapsy.nl Locatie Hellevoetsluis

t10181-332033
Locatie De Aanloop
t010-503 1491 Locatie Loodds
t1010-503 1373
Locatie Blaak
t010-503 3170 Locatie Spijkenisse
t0181-65 5600
Locatie De Brink
t010-503 1560 Locatie De Welhoek
t1010-503 1578
Locatie De Brug
t010-4104457 Locatie MFC Rotterdam Zuid
t1010-493 6515
Locatie Dorpsblik
t010-503 1396



Folders Delta

Over de volgende onderwerpen kunt u schriftelijke informatie krijgen:

* Rechten tijdens behandeling

e Dwangtoepassing

e Gedwongen opname (IBS/RM])

e Klachtenregeling

e Geestelijke verzorging

e Eigen bijdrage/financién

* Gevraagd voor wetenschappelijk onderzoek
e Second opinion

Bent u geinteresseerd in een van deze folders, dan kunt u dit doorgeven aan een
medewerker van uw afdeling.

Er zijn ook folders met informatie over ziektebeelden, problematiek en medicijnen.
Deze folders worden verstrekt door de behandelaar.

Op onze website, www.deltapsy.nl, kunt u ook uitgebreide informatie vinden over Delta.
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