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Inleiding
Onder bepaalde omstandigheden kunt u tegen uw wil behandeld worden. We spreken dan van 

dwangbehandeling of toepassing van middelen of maatregelen in noodsituaties. De medewer-

kers van Delta proberen zoveel mogelijk te voorkomen dat middelen of maatregelen moeten wor-

den toegepast. Als het wel nodig is, zal altijd worden uitgelegd waarom. In deze folder leggen we 

uit onder welke omstandigheden u tegen uw wil behandeld kunt worden.  

Wat zijn middelen of maatregelen?
Voor de (geestelijke) gezondheidszorg zijn twee wetten belangrijk: 

•	 de Wet Bijzondere Opnemingen in Psychiatrische Ziekenhuizen, afgekort de Wet BOPZ en

•	 de Wet op de Geneeskundige Behandelovereenkomst, afgekort de Wet GBO.

In beide wetten staat beschreven dat u recht heeft op een behandelplan, of u nu vrijwillig bent 

opgenomen of gedwongen. Voor de toepassing van dwang maakt het wel uit of u vrijwillig of ge-

dwongen opgenomen bent. Als u gedwongen bent opgenomen is dat omdat u door uw psychi-

sche aandoening een gevaar vormt voor uzelf of voor anderen. Om dit gevaar af te wenden kan 

uw behandelaar middelen of maatregelen toepassen. Deze middelen of maatregelen worden 

vermeld in het behandelplan en dan is er geen sprake van dwangbehandeling. Maar zodra u het 

niet mee eens bent met deze toepassing of u tegen de toepassing ervan verzet, is er sprake van 

dwangbehandeling als de middelen of maatregelen toch worden toegepast. Er kan ook plotse-

ling een gevaarlijke situatie ontstaan, waarop de behandelaar besluit middelen of maatregelen 

toe te passen die niet in uw behandelplan staan. Verzet u zich tegen de toepassing van deze 

middelen of maatregelen, dan is er sprake van een noodsituatie. Middelen of maatregelen in een 

noodsituatie mogen hooguit zeven achtereenvolgende dagen toegepast worden. Binnen deze 

zeven dagen zal uw behandelaar proberen overeenstemming met u te bereiken over de toepas-

sing en vermelding ervan in het behandelplan als er nog geen einde is gekomen aan de nood- 

situatie. Bent u vrijwillig opgenomen dan moet de behandelaar een inbewaringstelling (ibs) voor 

u aanvragen om zonder uw toestemming middelen of maatregelen te mogen toepassen. Zonder 

ibs kunt u zich aan de toepassing van middelen of maatregelen onttrekken door uit Delta weg te 

gaan. Bij een vrijwillige opname kan een behandelaar een lichamelijke behandeling toepassen 

waar u het niet mee eens bent. Uw behandelaar zal dit alleen doen als er zonder deze behande-

ling een ernstig nadelige situatie voor u ontstaat en hij u wilsonbekwaam acht. Op dat moment 

zal hij uw vertegenwoordiger toestemming vragen. 
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De wet bopz noemt de volgende middelen of maatregelen: 

Afzondering: de cliënt wordt ingesloten in een speciaal daarvoor bestemde eenpersoonskamer, 

die sober is ingericht. 

Separatie: de cliënt wordt ingesloten in een separeerverblijf. Dit is een speciale ruimte, waaruit 

alles is weggehaald waaraan een cliënt zich kan bezeren of iets kan beschadigen. Het streven is 

altijd om zo kort mogelijk te separeren.

Fixatie: de cliënt wordt beperkt in zijn bewegingsmogelijkheden.

Medicatie: de cliënt krijgt geneesmiddelen toegediend.

Vocht en voeding: de cliënt krijgt vocht of voeding toegediend. 

Een dwangtoepassing dient ter bescherming voor de cliënt en zijn/haar omgeving. Middelen of 

maatregelen worden door medewerkers niet gebruikt als straf of om ermee te dreigen.

Wie neemt de beslissing?
De behandelend arts of, als die afwezig is, zijn plaatsvervanger beslist of tot een middel of maat-

regel moet worden overgegaan en is dus verantwoordelijk. Het kan zijn dat de zorgmanager vast 

maatregelen neemt om de noodsituatie beheersbaar te maken, omdat de arts niet onmiddellijk 

aanwezig kan zijn om de beslissing te nemen.

Dwangmiddelenregister
Als uw behandelaar overgaat tot toepassing van middelen of maatregelen is hij verplicht dit te 

vermelden in uw dossier. In het dossier wordt ook vermeld welke omstandigheden hebben geleid 

tot het toepassen van het middel of de maatregel. Uit het dossier komt een geprinte melding. 

Deze melding gaat naar de geneesheer-directeur. De geneesheer-directeur zorgt ervoor dat uw 

wettelijk vertegenwoordiger, mentor, echtgenoot of naaste familieleden zo spoedig mogelijk op 

de hoogte gesteld worden en dat de toepassing van middelen of maatregelen aan de inspecteur 

voor de Gezondheidszorg gemeld wordt. De Medische Administratie zorgt dat deze melding be-

waard wordt in een ordner, het zogenaamd wettelijk dwangmiddelenregister. Een kopie van het 

formulier komt in het dossier. Alleen de geneesheer-directeur en de inspecteur voor de Gezond-

heidszorg mogen het dwangmiddelenregister inzien.

Hoe lang?
Van tevoren kan en mag niet worden afgesproken hoe lang de middelen of maatregelen duren. 

Niemand kan immers vooraf weten wanneer uw psychische toestand verbetert. De wet schrijft 

voor dat in noodsituaties middelen of maatregelen niet langer mogen duren dan zeven achter-

eenvolgende dagen. 
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Beëindiging 
Als uw behandelaar vindt dat er geen sprake meer is van gevaar, beëindigt hij de toepassing van 

middelen of maatregelen. Misschien vindt u zelf dat uw toestand voldoende is verbeterd, maar 

is uw behandelaar het daar niet mee eens. Als overleg met hem geen oplossing biedt, kunt u een 

klacht indienen. U kunt de patiëntenvertrouwenspersoon (pvp)  vragen te bemiddelen. De proce-

dure die u hierbij moet volgen, staat beschreven in de folder Klachtenregeling, die u kunt krijgen 

bij de receptie van uw afdeling.

Hulp bij problemen met middelen of maatregelen
Wanneer bij u een middel of maatregel wordt toegepast, heeft u het recht contact op te nemen 

met: de patiëntenvertrouwenspersoon, uw advocaat, de officier van justitie of de inspecteur 

voor de Gezondheidszorg. Dit betekent dat u vanuit het separeerverblijf moet kunnen (laten) 

bellen of schrijven met deze personen. De adressen en telefoonnummers staan achterin deze 

folder.

Voorlichting
Op verzoek van cliënten(-organisaties), van familieleden en personeelsleden verzorgt de 

Commissie Dwangtoepassing voorlichting over het toepassen van middelen of maatregelen.  

U kunt hiervoor contact opnemen met de Commissie Dwangtoepassing, via bureau geneesheer- 

directeur.
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Belangrijke adressen en telefoonnummers

Delta Psychiatrisch Centrum

Bezoekadres: 

Albrandswaardsedijk 74, Poortugaal

Postadres: 

Postbus 800, 3170 DZ Poortugaal

t 010-503 1313

www.deltapsy.nl

Cliëntenraad Delta

t 010-503 1354 (ondersteuner) 

Patiëntenvertrouwenspersoon Delta (pvp) 

t 010-503 1312 

Commissie Dwangtoepassing

Bureau geneesheer-directeur 

t 010-503 1785

Stichting Patiëntenvertrouwenspersoon

F.C. Dondersstraat 9, 3572 JA Utrecht

t 030-271 8353

www.pvp.nl

Inspecteur voor de Gezondheidszorg

Postbus 5837, 2280 HV Rijswijk

t 070-340 5850

Officier van justitie/rechter

Bezoekadres: 

Wilhelminaplein 100 of 125 Rotterdam

Postadres: 

Postbus 50956, 3007 BT Rotterdam

t 010-297 1234
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Folders Delta
Over de volgende onderwerpen kunt u schriftelijke informatie krijgen: 

Rechten tijdens de behandeling •	

Gedwongen opname •	

Klachtenregeling•	

Geestelijke verzorging •	

Eigen bijdrage/financiën•	

Zorgzwaartepakketten•	

Gevraagd voor wetenschappelijk onderzoek •	

Second opinion•	

Bent u geïnteresseerd in een van de folders dan kunt u dit doorgeven aan een medewerker van 

uw afdeling. 

Er zijn ook folders met informatie over ziektebeelden, problematiek en medicijnen. Deze folders 

worden verstrekt door de behandelaars. Op onze website, www.deltapsy.nl, kunt u ook uitge-

breide informatie vinden over Delta.
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Delta Psychiatrisch Centrum

Postadres
Postbus 800
3170 DZ Poortugaal

Bezoekadres
Albrandswaardsedijk 74 
3172 AA Poortugaal
t  010-503 1313
f  010-503 1414

www.deltapsy.nl

01
-0
1-1
0


